FORMULARZ ZAWIERAJACY PODSUMOWANIE WARUNKOW UMOWY O SWIADCZENIE
USLUG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

Nr ID Abonenta .......cceeeeeeeeceaacennees.

Zaktad Elektroniki ISKO Spotka Cywilna
96-300 Zyrardow, ul. Izy Zielinskiej 36 a
Telefon 46-855-99-75

adres poczty elektronicznej: isko@isko.net.pl

Podsumowanie warunkéw umowy

1/ Gtowng ceche udostepnianych przez dostawce uslug programéw_telewizyjnych stanowi przejmowanie
przez dostawce ustug rozpowszechnionych programéw w catosci i bez zmian oraz réwnoczesne wtérne ich
rozpowszechnianie w sposob przewodowy w sieci telewizji kablowej dostawcy ustug celem ich dostarczenia do
odbiornikoéw (urzadzen konicowych) abonentéw (art. 4 pkt. 8 ustawy o rtv).

2/ Glowng ceche uslugi zapewnienia stacjonarnego dostepu do_internetu stanowi zapewnienie przy pomocy
tej ustugi dostepu do internetu, a tym samym 1aczno$¢ z praktycznie wszystkimi zakonczeniami sieci internet
bez wzglgdu na stosowang technologi¢ sieci i urzadzenia koncowe [art. 2 pkt. 2 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 z dnia 25.11.2015 r. ustanawiajacego $rodki dotyczace dostepu do
otwartego internetu i dotyczace opfat detalicznych za regulowane ustugi taczno$ci wewnatrzunijnej oraz
mieniajagce dyrektywe 2002/22/WE, a takze rozporzadzenie (UE) nr 531/2012 (Dz. U. UE.L.2015.310.1),
zwanego dalej rozporzadzeniem w sprawie otwartego internetu]; ustuge stacjonarnego dostgpu do internetu
dostawca ustug §wiadczy droga przewodowa.

3/ Szybkosci dostepu do internetu i §rodki ochrony prawnej

&/ minimalng predko$¢ pobierania i wysylania danych w ramach ustugi dostgpu do Internetu w sieciach
stacjonarnych-........ Mb/s,

b/ zwykle dostepna predkos$é pobierania i wysytania danych w ramach ustug dostgpu do Internetu w sieciach
stacjonarnych-........ Mb/s,

¢/ maksymalng predko$¢ pobierania i wysytania danych w ramach ustug dostgpu do Internetu w sieciach
stacjonarnych-......... Mb/s,

d/ deklarowang predko$¢ pobierania i wysytania danych w ramach ustug dostepu do Internetu w sieciach
stacjonarnych-......... Mb/s.

Abonent uprawniony jest do dochodzenia swoich praw w ramach: postepowania reklamacyjnego, pozasadowego
rozstrzygania sporow konsumenckich przed Prezesem Urzgdu Komunikacji Elektronicznej oraz na drodze
postepowania sadowego, a w przypadku naruszenia zbiorowych praw konsumentéow takze w ramach
postepowania prowadzonego przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Cena

Cena za ustugi dostawcy ustug zgodnie z Cennikiem stanowigcym integralng cz¢$¢ umowy wynosi:
-zaushige ............ brutto miesigcznie,

- za ushuge podtaczenia ........... brutto jednorazowo,

- za ushuge aktywacji ............. brutto jednorazowo.

Czas trwania, przedluzenie i rozwiazanie umowy

I/ Umowa o $wiadczenie ushug komunikacji elektronicznej zostaje zawarta na czas nieokreslony/*
okreslony................... miesigcy. W przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie ustug komunikacji
elektronicznej na czas okre§lony po uptywie okresu czasu na jaki zostala zawarta ulega automatycznemu
przedhuzeniu, chyba, ze abonent skorzystat z przystugujacego mu prawa do jej wypowiedzenia z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia. W okresie wypowiedzenia abonent ponosi jedynie optaty za §wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych objetych umowa lub zaméwionych w czasie trwania umowy pakietoéw taryfowych
lub dodatkowych opcji ustug.

I1. Co do zasady kazda umowa o §wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej moze zosta¢ rozwigzana przez
kazda z jej stron z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia.

111./ Abonentowi przystuguje prawo do jednostronnego rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug komunikacji
elektronicznej w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku rozwigzania
umowy obejmujacej ustuge dostepu do internetu z dotychczasowym dostawca ustugi dostepu do internetu, ze
wskazaniem konkretnego terminu przeniesienia w przypadku zmiany dostawcy tej ustugi.

IV./ Dostawcy ustug od Abonenta przystuguje uprawnienie do otrzymania w przypadku wczesniejszego
rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej:




a/ odszkodowania w wysoko$ci sumy czeéci optaty abonamentowej lub innej okresowej optaty stanowiacej
optatg za ustuge telekomunikacyjna, ktore abonent jest obowigzany uisci¢ do czasu zakonczenia obowigzywania
umowy, albo

b/odszkodowania z tytulu promocyjnego urzadzenia koncowego w wysokosSci sumy czesci oplaty
abonamentowej lub innej okresowej optaty stanowigcej optate za to urzadzenie, ktére abonent jest obowigzany
uisci¢ do czasu zakonczenia obowigzywania umowy,

- w zaleznosci od tego, ktore z tych odszkodowan jest nizsze.

V/ Odszkodowanie, o ktérym mowa w ust. IV przystuguje dostawcy ustug w przypadkach, o ktérych mowa w
F.1 Informacji przedumownych.

Funkcije dla uzytkownikow koficowych z niepelnosprawno$ciami

Funkcje dla uzytkownikéw koncowych z niepelnosprawnosciami zostaly przedstawione w lit. B Czesci
Szczegdtowe] Informacii przedumownych.

Inne istotne informacije

Dostawca ustug przed przedstawieniem Abonentowi Formularza podsumowujacego warunki umowy o
$wiadczenie ustlug komunikacji elektronicznej przedstawit do zapoznania si¢ 1 akceptacji Informacje
przedumowna z dnia.................... oraz Cennik ustug komunikacji elektronicznej z dnia................ , ktore to
dokumenty Abonent uprzednio przed podpisaniem Formularza podsumowujacego przeanalizowat i
zaakceptowat.

Dostawca ustug poinformowat Abonenta przed przedstawieniem Informacji przedumownych o tym, iz zawarcie
umowy o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej nast¢puje wylacznie w formie pisemnej.

DOSTAWCA USLUG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

(podpis)

Po doglebnej analizie akceptuje tres¢ powyzszego Formularza podsumowujacego warunki umowy o
$wiadczenie ushug komunikacji elektronicznej przekazanego mojej osobie przez Dostawce ustug komunikacji
elektronicznej w dniu...................

(podpis Abonenta/*Abonenta- Konsumenta)

(*- niepotrzebne skresli¢)




